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Airchecker-Beispiel 3.1.3: Was Kunden wollen (Allergiker) 
 
Job Statement: 

§ Feststellen, wie viel Staub in der Wohnung ist, um ggf. 
eine Reinigung zu veranlassen. 

Vier Outcome Statements dazu: 

§ Minimiere den Aufwand, der benötigt wird, um ein kriti-
sches Niveau an Staub in einem Zimmer festzustellen. 

§ Minimiere das Risiko, die Reinigung zu lange hinauszu-
schieben, was zu Atembeschwerden führt. 

§ Minimiere die Wahrscheinlichkeit, eine unnötige Reini-
gung durchzuführen. 

§ Erhöhe das gute Gefühl, dass die Wohnung ein gesunder 
Ort ist. 

 

 


